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De Federatie Opvang

‘Ieder mens telt’

De Federatie Opvang is de brancheorgani-
satie voor de instellingen van de maat-
schappelijke opvang en vrouwenopvang.
De Federatie Opvang behartigt hun
belangen. Het gaat om een sector waarin
ruim 5000 mensen werkzaam zijn.

De maatschappelijke opvang en 
vrouwenopvang

De maatschappelijke opvang en vrou-
wenopvang vangen mensen op die door
een combinatie van - elkaar vaak verster-
kende - (psychosociale) problemen hun
woning hebben verlaten of dreigen te
moeten verlaten. Deze mensen kunnen
zich meestal niet op eigen kracht in de
samenleving handhaven. Het opvangen
moet dan ook zowel in letterlijke zin (een
dak boven je hoofd), als in figuurlijke zin
(ondersteuning en begeleiding) gezien
worden.

De instellingen bieden deze mensen hulp,
begeleiding en ondersteuning, die soms
over de grenzen van de eigen instelling
heen gaan. De opvang is sterk in het
opbouwen van samenwerkingsverban-
den rondom de cliënten. Zij bieden op
deze wijze opvang met perspectief, waar-
door de cliënten op menswaardige wijze
kunnen leven en werken aan herstel van
hun maatschappelijk en sociaal leven.

Onderwerpen die aan de orde komen,
zijn onder andere: huiselijk geweld,
tienermoeders, eergerelateerd geweld,
loverboys’ slachtoffers, dak- en thuislozen,
zwerfjongeren, hulp bij schulden en
openbare geestelijke gezondheidszorg.
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Wat doet de  Federatie Opvang?

Onze kerntaken zijn:

� Het behartigen van de belangen van 
aangesloten instellingen;

� Ondersteunen van de bedrijfsvoering 
van de instellingen;

� Kennis- en informatie uitwisselen;

� Trends en ontwikkelingen monitoren;

� Initiatieven nemen.

� Belangenbehartigen

De Federatie Opvang heeft een belangrij-
ke taak in het behartigen van de belan-
gen van instellingen die actief zijn in de
maatschappelijke en de vrouwenopvang.
Zij onderhoudt contacten met diverse
partijen, zoals ministeries en andere 
landelijke organisaties om ervoor te 
zorgen dat de instellingen optimaal
ondersteund worden in de uitvoering van
hun taken.

De omgeving waarin de Federatie Opvang
en haar leden opereren verandert voort-
durend. De Federatie Opvang vindt het
belangrijk op deze veranderingen te 
anticiperen en daar waar mogelijk deze te
beïnvloeden, zodat de kwaliteit en de 
continuïteit van de maatschappelijke en
vrouwenopvang nu en in de toekomst zo
goed mogelijk is gewaarborgd.

� Ondersteunen van aangesloten 
instellingen

De Federatie Opvang biedt ondersteu-
ning aan instellingen door gespecialiseer-
de, collectieve dienstverlening inzake
kwaliteitstrajecten, cliëntregistratie, AWBZ
zorg, consultancy, etc.

� Kennis en informatie uitwisselen

Visie, beleidsontwikkeling en het nemen
van concrete initiatieven zijn belangrijke
aandachtspunten van de Federatie
Opvang. Minstens zo belangrijk zijn voor-
lichting en communicatie. Niet alleen
met de eigen leden en de overheid, maar
ook met andere organisaties en instellin-
gen die direct of indirect belang hebben
bij de kwaliteit van de maatschappelijke
en vrouwenopvang in Nederland.

Hiertoe onderhoudt zij o.a. een online
Landelijk Expertisecentrum Opvang,
oftewel LEO-online, te vinden op
www.opvang.nl. Leden van de Federatie
Opvang hebben via LEO-online directe
toegang tot de meest actuele ontwikke-
lingen in de branche. Deze website 
fungeert behalve als informatiebulletin,
tevens als interactief informatiebron voor
iedereen die betrokken is in de maat-
schappelijke opvang en vrouwenopvang.



� Trends en ontwikkelingen monitoren

De Federatie Opvang volgt de ontwikke-
lingen in het werkveld nauwlettend en
signaleert trends en knelpunten. Zij 
vertaalt dit voor bijvoorbeeld bestuurders
op rijks- en gemeentelijk niveau en voor
beleidsmakers, stimuleert visie-ontwikke-
ling en faciliteert een efficiënte en 
effectieve hulpverleningsaanpak.

� Initiatieven nemen

Wie op opvang is aangewezen heeft recht
op professionele ondersteuning en bege-
leiding, zodat een menswaardig bestaan
kan worden opgebouwd. Vanuit die
gedachte houdt de Federatie Opvang
wet- en regelgeving tegen het licht en ini-
tieert zij het debat over actuele onder-
werpen. Hierbij wordt ook de positie van
de cliënten in de opvang nauwlettend in
het oog gehouden.

Missie Federatie Opvang

Een dak boven het hoofd, begeleiding en
maatschappelijke re-integratie bieden
aan mensen, die door een combinatie van
problemen hun woning hebben verlaten
of dreigen te moeten verlaten. De opvang
helpt deze mensen weer op weg naar een
zo zelfstandig mogelijk en menswaardig
bestaan.

Het gaat daarbij om (ex-) daklozen,
slachtoffers van huiselijk- en eergerela-
teerd geweld en diverse andere groepen
mensen die een gemarginaliseerd
bestaan lijden en ondersteuning nodig
hebben.

Visie Federatie Opvang

De Federatie Opvang wil de vertegen-
woordiger van een innovatieve en een
bedrijfsmatig gezonde branche zijn.
De Federatie Opvang is daarbij:

� hét platform voor leden voor 
ontmoeting, ontwikkelingen en 
kennisdeling;

� dé belangrijkste belangenbeharti-
ger op het werkterrein van de 
maatschappelijke opvang,
vrouwenopvang en huiselijk- en 
eergerelateerd geweld;

� dé agenda bepaler voor het
maatschappelijke debat op het
terrein van de maatschappelijke 
opvang en vrouwenopvang.

� Samenwerking

Opvang en begeleiding kunnen de
Federatie Opvang en haar leden niet
alleen. Er worden daarom contacten
onderhouden met diverse partijen zoals
ministeries en andere landelijke organisa-
ties om ervoor te zorgen dat instellingen
optimaal ondersteund worden in de uit-
voering van haar taken. De ministeries
van VWS, Justitie, WWI en SZW spelen
voor de opvang een centrale rol. De
Federatie Opvang werkt tevens samen
met woningbouwcorporaties, GGD en
GGZ.
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Meer informatie

Wilt u meer informatie over de  
Federatie Opvang en haar lidinstellingen,
dan kunt u gaan naar www.opvang.nl.

U kunt hier onder andere het jaarverslag 
en het werkplan downloaden.

Hebt u geen toegang tot Internet,
dan kunt u contact opnemen met de
Federatie Opvang, 033  461 50 29

uitgave Federatie Opvang

bezoekersadres
Regentesselaan 31
postadres 
Johan van Oldenbarneveltlaan 34-36 
3818 HB Amersfoort
telefoon 033 461 5029
fax 033 461 8064
e-mail federatie@opvang.nl
internet www.opvang.nl
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